
Cardiff Advice provides free, 
independent, confidential and 
impartial advice to everyone on their 
rights and responsibilities. 

We value diversity, promote equality 
and challenge discrimination. 
 
The service can provide advice on 
virtually any issue, including: 
 
•	 Welfare Benefits
•	 Debt
•	 Housing
•	 Family and Relationship
•	 Employment Law
•	 Immigration
•	 Discrimination and
•	 Consumer Issues

We have drop-in centres in 20 
locations across Cardiff and 
can provide home visits where 
appropriate.

You can find details on the various 
drop-in locations and opening times 
on the Cardiff and Vale CAB website 
at www.cardiffandvalecab.org.uk 
or by calling us on 02920 871015

Citizens Advice’s national website 
offers information to help clients 
solve their problems.

Adviceguide - 
www.adviceguide.org.uk/wales
 
Adviceline - 
Call 03444 77 20 20
Calls to this service cost the same as calling 01 
and 02 numbers. They will be included as part of a 
mobile allowance or a landline call package. You will 
be charged for calls not included in your landline 
package or if you go over your mobile allowance. 
Calls will also be charged if you do not have a call 
package with your provider. Landline calls typically 
cost up to 9p per minute and calls from mobiles 
between 8p and 40p per minute. Please note 
that tariffs vary and are subject to change, so for 
specific call charge details please check with your 
own provider.

Address:
Cardiff Advice 
First Floor, Marland House 
Central Square 
Cardiff CF10 1EP 
 
Opening Times: 
Monday to Friday 9am to 5pm 
(except Thursdays 10am to 5pm) 

This service is available in other 
languages.

Cardiff
Advice



Cardiff and Vale Citizens Advice Bureau 
aims to provide the advice people need for the 
problems they face and improve the policies and 
practices that affect people’s lives.

The Speakeasy Advice Centre helps relieve 
poverty across Cardiff and South East Wales by 
providing free legal advice and representation 
for people struggling with debt, welfare benefits, 
housing and fuel poverty.

Diverse Cymru is an innovative equalities 
organisation in the Welsh Third Sector. We work 
to maximise the income of disabled people and 
support their families and carers in getting the 
benefits they are entitled to.

Mae Cyngor Ar Bopeth Caerdydd a’r Fro 
yn darparu cyngor angenrheidiol i bobl ar gyfer y 
problemau maent yn eu hwynebu ac yn gwella’r 
polisïau a’r arferion sy’n effeithio ar fywydau pobl.

Mae Canolfan Cyngor Speakeasy yn helpu i 
liniaru tlodi ar draws Caerdydd a De Ddwyrain 
Cymru drwy ddarparu cyngor a chynrychiolaeth 
gyfreithiol am ddim i bobl sy’n cael trafferth gyda 
dyledion, budd-daliadau lles, tai a thlodi tanwydd.

Mae Diverse Cymru yn sefydliad cydraddoldeb 
arloesol yn y Trydydd Sector yng Nghymru. Rydym 
yn gweithio i wneud y mwyaf o incwm pobl anabl a 
chefnogi eu teuluoedd a gofalwyr wrth gael y budd-
daliadau y mae ganddynt hawl iddynt.

Mae Cyngor i Gaerdydd yn darparu 
cyngor annibynnol, cyfrinachol a 
diduedd i bawb am eu hawliau a’u 
cyfrifoldebau am ddim. 

Rydym yn gwerthfawrogi 
amrywiaeth, yn hyrwyddo 
cydraddoldeb ac yn herio 
gwahaniaethu. 
 
Gall y gwasanaeth gynnig cyngor ar 
bron unrhyw fater, gan gynnwys: 
 
•	 Budd-daliadau Lles 
•	 Dyled 
•	 Tai 
•	 Teulu a Pherthynas 
•	 Cyfraith Cyflogaeth 
•	 Mewnfudo 
•	 Gwahaniaethu a 
•	 Materion Defnyddwyr 

Mae gennym 20 o ganolfannau galw 
i-mewn ledled Caerdydd a gallwn 
gynnig ymweliadau cartref lle bo 
hynny’n briodol.

Mae manylion am y gwahanol 
leoliadau galw-i-mewn ac amseroedd 
agor ar wefan CAB Caerdydd a’r Fro 
www.cardiffandvalecab.org.uk 
neu rhowch alwad i ni ar 
02920 871015

Mae gwefan genedlaethol Cyngor 
Ar Bopeth yn cynnig gwybodaeth 
i helpu cleientiaid ddatrys eu 
problemau.

Adviceguide - 
www.adviceguide.org.uk/cy/wales
 
Adviceline - 
Ffoniwch 03444 77 20 20 
Bydd y gost galwadau i’r gwasanaeth hwn yr un 
fath â ffonio rhifau 01 a 02. Byddant yn cael eu 
cynnwys fel rhan o lwfans ffôn symudol neu becyn 
galwadau eich llinell tir. Codir tâl arnoch ar gyfer 
galwadau nad ydynt wedi’u cynnwys yn eich pecyn 
llinell tir, neu os byddwch yn mynd dros eich lwfans 
ffôn symudol. Bydd cost am alwadau hefyd os nad 
oes gennych becyn galwadau gyda’ch darparwr. 
Mae galw o linell tir fel arfer yn costio hyd at 9c y 
funud a galwadau o ffonau symudol rhwng 8c a 40c 
y funud. Plîs nodwch fod tariffau yn amrywio ac yn 
gallu newid, felly i gael manylion penodol am dâl 
galwadau, plîs holwch eich darparwr.

Cyfeiriad: 
Cyngor Caerdydd 
Llawr Cyntaf, Tŷ Marland 
Y Sgwâr Canolog 
Caerdydd CF10 1EP 
 
Amseroedd Agor:
Dydd Llun i ddydd Gwener 9yb i 5yp 
(Heblaw am ddydd Iau 10:00-17:00)

Mae’r gwasanaeth hwn ar gael mewn 
ieithoedd eraill.


