Apwyntiadau Drwy

Fideo

Mae gwasanaeth Ymgynghori Fideo
Bwrdd lechyd Prifysgol Caerdydd a'r
Fro’'n galluogi cleifion i ddod i'w
hapwyntiadau’'n ddiogel ar-lein o’u

cartrefi eu hunain.

Ewch i'n apwyntiad gan
ddefnyddio un o'r opsiynau

canlynol.

Tapiwch y ddolen yn y neges
destun rydym wedi’i hanfon atoch

Sganiwch y cod QR isod a’ch ffon

clyfar neu ddyfais lechen

Eweh i https://rb.gy/awljll

Attending your

appointment via video

Cardiff and Vale University Health
Board's Video Consultation service
allows patients to attend their
appointments securely online, from

the comfort of their own home.

Sut i fynychu’ch
apwyntiad

Sganiwch y cod QR
canlynol, dilynwch y
ddolen a anfonwyd drwy
neges destun, neu
cliciwch ar yr ystafell
aros berthnasol ar ein

Scan the following QR
code, follow the link we

sent via text message, or
click the relevant waiting
room on our website.

Attend your appointment using
one of the following options

Tap the link in the text message we
have sent you

Scan the QR code below with your
smartphone or tablet device

Go to: https://rb.gy/awljll

How to attend your

appointment

Arhoswch yn eich ystafell
fideo breifat eich hun.
Bydd eich darparwr gofal
iechyd yn eich gweld yn
cyrraedd ciw'r ardal
aros...

Wait in your private video
room. Your clinician will
see that you have
arrived...

...ac yn ymuno a chiyn
eich ystafell fideo pan
fydd yn barod

...and will join your room
when they are ready to
see you.

Bwrdd lechyd Prifysgol
ru | Caerdydd a'r Fro

S Cardiff and Vale
ES | University Health Board



https://rb.gy/awljl1
https://rb.gy/awljl1

Rhagor o wybodaeth

Beth sydd ei angen arnaf i
wneud galwad fideo?

° Cysylltiad da a’r rhyngrwyd. Os gallwch
wylio fideo ar-lein (e.e. YouTube)
gallwch wneud galwad fideo.

o Ardal breifat, wedi’i goleuo’n ddaq, lle
na fydd tarfu arnoch yn ystod yr
ymgynghoriad.

o Gwe-gamera, seinyddion a meicroffon
(eisoes wedi’u hadeiladu i mewn i
liniaduron neu ddyfeisiau symudol).

o Sicrhewch eich bod yn defnyddio

un o'r porwyr gwe canlynol:

@ Porwr gwe Google Chrome ar
gyfrifiadur desg neu liniadur, neu
ar lechen Android neu ffon clyfar

a Porwr gwe Safari ar Apple iMac,
Macbook, iPad, neu iPhone.

Faint o ddata rhyngrwyd y
byddaf yn ei ddefnyddio?

Dydych chi ddim yn defnyddio unrhyw
ddata wrth aros i glinigydd ymuno a chi.
Mae galwad fideo? yn defnyddio swm
tebyg o ddata i Skype neu FaceTime.

Beth yw cost galwad fideo?

Mae'r alwad fideo am ddim dros
gysylltiad diwifr. Gallai gostio defnyddio
data symudol.

A yw'n ddiogel?

Mae galwadau fideo yn ddiogel. Mae
gennych eich ystafell fideo breifat eich

hun y gall clinigwyr awdurdodedig yn unig
fynd iddi.

More information

What do | need to make a
video call?

o A good connection to the internet.
If you can watch a video online (e.g.
YouTube) you can make a video call

° A private, well-lit area where you will
not be disturbed

o A web-camera, speakers and
microphone (already built into laptops
and smartphone devices)

O Please make sure that you use one
of the following web browsers:

@ Google Chrome on a desktop or
laptop, or on an Android tablet or
smartphone

Safari on an Apple iMac,
MacBook, iPad, or iPhone

How much internet data
will  use?

You won't use any data while waiting for a
clinician to join you. A video call uses a
similar amount of data as Skype or
FaceTime.

How much does a video call cost?

The video call is free when using a Wi-Fi
connection. Cost could be incurred when
using mobile data.

| — |

Video calls are secure. You have your own
private video room that only authorised
clinicians can enter.

bipcaf.gig.cymru/ein-gwasanaethau/ymgynghori-fideo

cavuhb.nhs.wales/our-services/video-consultation
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